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Unidades Administrativas| Mide el numero de[Numero de unidades
con, un proceso unidades  administrativas|administrativas  es  igual
automatizado e innovador| Calidad ) Nomero | Trimestral Ascendente 65 65
para faciitar el trabajo con un proceso|procesos  automatizados e
diaria. automatizado. innovadores por 100.
Asistir técnicamente a las Mide el porcentaje de|Porcentaje de asistencias es
i ;s 3 5 % 700
unidades adminsitrativas ual al nimero de solicitudes
WeVES|  Eficacia |asistencias a las unidades| > ey SOUCIUCES) b orcentaje| Trimestral |  Ascendente |asistencias| 608
en los sistemas de las unidades administrativas, en el 2021,
informaticos. administrativas. por 100.
Dar mantenimiento a lMide el porcentaje de|Porcentaje de mantenimientos
mantenimientos igual | ndm |
servidores y estaciones| Eficacia ) o : aes _g i el:o bl o Porcentaje| Trimestral Ascendente 3 N°. 60
servidores y estaciones de|servidores y estaciones por| disponible
de trabajo. trabajo. 100.
Mantener actualizado la Mide el Porcentaje de|Porcentaje de unidades
consola del antivirus en administrativas es igual al . : No
Eficacia - |usuario I idad T Trimestral Ascendente © 2 101
las unidades Hsuarios para 1as unicaces| i mero usuarios de Iicamia.s‘PO ceniale o disponible
administrativas administrativas autorizadas en consola por 100. A
Lievar a cabo |la Midel el porcentaje de|Porcentaje de unidades
segmentacion de la red unidades administrativas|administrativas s igual al
para la administracién y el| Eficacia » ) g Porcentaje| Trimestral Ascendente di No}bl 65
control seguro de la con segmentacion de la|nimero de segmentaciones de Isponible
i i red. red por 100.
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